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2. Introduccion

2.1. Objetivo

Oficializar el proceso de entrega por parte de la Agencia Digital de Innovacion Publica (ADIP) a la Secretaria de
Administracién y Finanzas (SAF) del proyecto Padrén de Proveedores perteneciente a Tianguis Digital.

2.2. Alcance

Entregar el Sistema Padrdn de Proveedores, incluyendo la informacién que ha generado tanto en el sistema de archivos
como en la base de datos.

3. Datos generales del sistema.

Nombre del Proyecto:
Sistema de Compras Publicas de la Ciudad de México - Padrdon de Proveedores

URL Front end desarrollo:
https://www.tianguisdigitaldev.cdmx.gob.mx/

URL Back office desarrollo:
https://tianguisdigitaldev.cdmx.gob.mx/b4ckPro/backend/auth/signin

URL Front end produccion:
https://www.tianguisdigital.cdmx.gob.mx/proveedores/

URL Back office produccion:
https://www.tianguisdigital.cdmx.gob.mx/proveedores/b4ckPro/backend/auth/signin

Objetivo del Sistema:

El Sistema de Registro de proveedores tiene como objetivo agilizar el procedimiento para que las personas fisicas y
morales que deseen brindar un bien o un servicio al gobierno de la Ciudad de México obtengan la constancia que les
acredita como un proveedor certificado, dicha constancia les permite participar en procedimientos de contratacién
publica de la Ciudad de México.

Area usuaria responsable:

Direccidn de Estrategias y Estudios de Mercado perteneciente a la Direccién General de Recursos Materiales y Servicios
Generales de la Secretaria de Administracion y Finanzas.
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4. Funcionalidades.

e Frontend

(¢]

Registro: Permite el registro mediante RFC de los proveedores nacionales, ya sean personas fisicas o
morales, en dependencia del tipo de persona registrada, se habilitan dos tipos de formularios para la
captura de su informacion la cual se divide en las siguientes secciones:

= |dentidad

= Representante Legal

= Contacto

= Requisitos fiscales y de seguridad.

=  Responsabilidad Salarial — Aplicable solo para proveedores nacionales.

®  Proyectos y contratos relevantes de los ultimos 3 afios

® Intereses.

= Responsabilidad administrativas y anticorrupcion.

= QObligaciones.

®  Firmado electrénico - Aplicable solo para proveedores nacionales.

"  Impresiony envio — Aplicable solo para proveedores internacionales.
Una vez capturada la informacién en cada seccién y adjuntado los documentos correspondientes, se
realiza el firmado electrénico en caso de proveedores nacionales, o bien, la impresidn, escaneo y envié de
la carga de registro de proveedor internacionales. Con lo anterior se concluye el proceso de registro de

proveedores y entonces da inicio al proceso del back end en dénde se realizara la revisién y validacién de
esta informacion.

Actualizacién: Para proveedores que ya han obtenido una constancia y en caso de que el proveedor realice
un tipo de modificacion a la documentacién entregada originalmente, se permite realizar un proceso de
actualizacion de su informacidn, para ello, se debera contar ya con una constancia emitida y vigente, al
ingresar a la plataforma se podra realizar la edicion de la informacién en cualquiera de las secciones ya
descritas con anterioridad, una vez que se concluye con el proceso de actualizacidon se tendra que volver
al firmado electrénico en caso de proveedores nacionales, o bien, laimpresion, escaneo y envio de la carga
de registro de proveedor internacionales, con esto el proceso de revisidn y validacidn de la actualizacién
de la informacion inicia.

Renovacion: Una vez emitida una constancia, esta tiene una vigencia de un afio, por lo que se tiene un
proceso de renovacién de dicha constancia, este proceso de renovacion por regla se activa 20 dias habiles
antes de que expire la constancia, momento en el cual el proveedor puede comenzar dicho proceso, al
igual que la actualizacion, al ingresar el proveedor a la plataforma y elegir la opciéon de renovacién se
habilitaran las secciones ya descritas en el proceso de registro y se permite la edicién y guardado de la
nueva informacidn, nuevamente, una vez que se concluye con la actualizacién de la informacion, se tiene
que realizar el firmado electrénico o bien, la impresidn, escaneo y envié de la carga de registro en
dependencia del tipo de proveedor.
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e  Back office
El proceso de revision y validacidn de la informacidn cargada por parte del proveedor es realizada dentro del back
end y se trabaja con los siguientes roles.
o Revisor: Es el primer encargado de revisar la informacién del registro del proveedor, esta revision se divide
en las siguientes secciones,
= |dentidad
= Representante Legal
= Contacto
= Requisitos fiscales y de seguridad.
= Curriculum
= Responsabilidad Salarial
®  Contratos con la Administracidn Publica de la Ciudad de México
" |Intereses.
®* Firma
El usuario con este rol podra revisar y en caso de que se presente algun problema con la informacién o
archivos adjuntos podra realizar un comentario y regresar al proveedor para su revision. En este caso, si
se envia al proveedor con observaciones, el proveedor cuenta con un tiempo de 20 dias habiles para
trabajar estds correcciones, si esto no ocurre asi, el registro del proveedor es depurado y enviado a una
tabla histdrica y el proveedor debera volver a iniciar con su proceso de registro.
Si no existen observaciones, entonces podra finalizar su revisidn y enviarlo al siguiente usuario, validador
para que continué el proceso de revision.

o Validador: Igual que el rol anterior visualizard las mismas secciones en dénde se encontrara la informacién
del proveedor, este usuario debera confirmar que toda la informacion y archivos cargados sean correctos,
de lo contrario podra realizar las observaciones correspondientes y enviarlo al proveedor para su atencion,
dénde se tiene nuevamente la misma regla de los 20 dias para su correccidn.

Si encuentra la informacion correcta, entonces podra concluir la revisidn y pasarla al siguiente rol.

o Supervisor: Con las mismas secciones, que los roles anteriores, podra visualizar la informacién y adjuntos
del proveedor y dar su Vo.Bo. para que pase al ultimo proceso de verificacion, en caso de encontrar
observaciones, también tiene la posibilidad de generar observaciones y mandarlas al proveedor para su
atencién.

Adicionalmente, este rol tiene habilitadas las siguientes secciones:
=  Consultar proveedores con una constancia emitida vigente.
= Reasignacion de Usuarios Revisores y Validadores.
=  Generacién de reportes de Transparencia.
= Generacién de reportes historico.
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Director: Con las mismas secciones, que los roles anteriores, podra visualizar la informacién y adjuntos del

proveedor y dar su Vo.Bo. para la emisidn de una constancia a un proveedor, para ello se debera realizar

el firmado electrénico del proveedor con la e-firma del funcionario publico, una vez emitida una constancia

se genera un envio de notificacion al proveedor con la notificacion de que se le ha sido otorgada una

constancia de proveedor. En caso de encontrar observaciones, también tiene la posibilidad de generar

observaciones y mandarlas al proveedor para su atencién.

Adicionalmente, este rol tiene habilitadas las siguientes secciones:

=  Consultar proveedores con una constancia emitida vigente.

= Reasignacion de Usuarios Revisores, Validadores y Supervisores

®  Generacién de reportes de Transparencia.

5. Generacion de reportes histdrico.
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6. Compon

entes tecnoldgicos.

6.1. Lenguajey framework de programacion.
PHP, October CMS v1.0.471, Laravel 5.5

6.2. Base de datos.

Post
Tam

6.3. Serv
a)
b)
c)
d)
e)

Plaza de las Vizcain

greSQL 10.4.
ano actual: 509 Mb

idor web.
Sistema Operativo: CentOS Linux 7.
64 GB RAM, 4 GB SWAP,

32 CPU.

Apache versioén 2.4.34.

PHP 7.2.8.

[PHP Modules].
a. bz2. o. Libxml.
b. Core. p. Mbstring.
c. Ctype. g. Mysqli.
d. Curl r.  Mysqind.
e. Date. s. Openssl.
f. Dom. t.  Pcre.
g. Fileinfo. u. PDO.
h. Filter. v. pdo_mysql.
i. Gd. w. pdo_pgsql.
j.  Gettext. X. pdo_sqlite.
k. Hash. y. Pgsql.
[. Iconv. z. Phar.
m. Json. aa. Posix.
n. Ldap. bb. Reflection.
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cc. Session.

dd. SimpleXML

ee. Soap.

ff.  SPL.

gg. SQlite3

hh. Standard

ii. Tokenizer.

ji- Wddx.

kk. Xml.

II. Xmlreader,
Xmlwriter.

xsl, zip, zlib
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f)  Composer version 1.8.5.

6.4. Servicios de terceros usados.

a) Firma electrdnica de SAT. Se cuenta en la ADIP con un servicio web que permite validar el certificado con el

OCSP del SAT y a su vez firma digitalmente una cadena. Este servicio se usa durante la emisién de una

constancia de inscripcion al padréon de proveedores.

b) Servicio de envio de correos. Se cuenta con el servicio en la nube denominado “Mandrill” para el envio de

correos transaccionales.

6.5. Servicios expuestos.

URL Método | Parametros | Autentificacion | Credenciales
getAllSuppliers GET No aplica
getBSSupplier GET {rfc}/{id}
proveedorDetail GET security JWT
getFileBinary GET {file} security JWT
getFile GET {file} security JWT

6.6. Sistemas o procesos que interactian con el Padrén de Proveedores.

Se cuenta con el Sistema Tianguis Digital (https://www.tianguisdigital.cdmx.gob.mx) el cual a través de los servicios

web que expone el Padrén de Proveedores consume informacion.

6.7. Almacenamiento.

Actualmente el sistema ocupa un espacio en disco duro de 510 GB incluyendo los artefactos para el despliegue del
sistema, paquetes del SO, librerias, archivos de negocio generados por el sistema, asi como archivos subidos por el

usuario final.
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6.8. Diagrama de arquitectura.

Usuarios

=
& =

Administradores L
Transaccional @
Postgre50!

M E-mail '__

7. Requerimientos pendientes de atencion.

7.1. Bloqueo de proveedores inhabilitados.

ii‘ ) - N __.‘

AP )

Herramienta que permite el alta de proveedores inhabilitados por contraloria, impide el registro del proveedor, en

caso de que se encuentre ya registrado y con una constancia emitida, bloquea el login a la plataforma notificando

la inhabilitacidn, esto mismo ocurre para casos en dénde el proveedor esta registrado, pero aun no concluye su

proceso — Trabajado y pendiente de pruebas para su liberacion a PRD.

7.2. Redisefio de seccién Curriculum y Proyectos Relevantes.

Se refactoriza la seccion de Curriculum y Proyectos Relevantes dejandolos en una sola seccién — Trabajado y

pendiente de pruebas para su liberacion a PRD.

7.3. Seccion de Preferencias.

Nueva seccion que permitird al proveedor dar de alta sus preferencias de contratacién con la finalidad de poder

recibir notificaciones en cuanto se registre un proceso de compra — adjudicacion de servicios para el cual esta

capacitado o interesado. — Solo se trabajo el andlisis del requerimiento, faltaria implementarlo.

7.4. Reporte de trabajo por dia para Validadores y Revisores.
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Reporte a nivel usuario que entregue numero de proveedores revisados y dictaminacion. — Solicitud realizada, aun
no se a trabajado en un requerimiento formal

7.5. Maddulo para revision de informacién histdrica.
Seccidn para la visualizacion de informacion histérica de los proveedores registrados en la plataforma - Solo se
trabajo el andlisis del requerimiento, faltaria implementarlo.

8. Problemas conocidos.

8.1. Proveedores Internacionales
El registro de proveedores internacionales no se encuentra habilitado en el ambiente de produccion, por lo que
actualmente no se cuenta con un método para el registro, renovacién ni actualizacion de proveedores
internacionales — Ya se tiene trabajada la solucion y estd en proceso de pruebas por parte del drea cliente.

8.2. Firmado electrdnico.
Existen proveedores que cuentan con espacios dentro de su contrasefia de su e.firma, el servicio actual de firmado
electrénico con SAT no identifica estos espacios por lo que se debe solicitar al proveedor que realice la modificacidn
de su password.
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9. Firmas

Entrega Entrega Recibe
Raul Soto Garcia Heidy Karla Rocha Ruiz Salvador Clodoaldo Pineda
Director General de Operacién Directora Ejecutiva de Hernandez
Tecnoldgica - ADIP Infraestructura Tecnolégica - ADIP Director General de Tecnologias y
Comunicaciones - SAF
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